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PROCESO

NO. DE
INDICADORES
POR PROCESO

INVENTARIO DE INDICADORES - IDER

INDICADOR

FORMULA DEL INDICADOR

FRECUENCIA
DE MEDICION

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Porcentaje de
Indicadores de proceso
que alcanzaron los
resultados esperados en
el periodo evaluado.

(Numero de Indicadores que alcanzaron los resultados
esperados en el periodo evaluado / Total de Indicadores
evaluados en el periodo) * 100%

0%

100%

SEMESTRAL

PLANEACION
INSTITUCIONAL

Porcentaje de reportes
de informacion
presentados dentro de
los tiempos programados

(Namero de reportes de informacion presentados dentro
de los tiempos programados / Total de reportes de
informacion programados) * 100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
materializacion de
riesgos

(Riesgos presentados / Total de riesgos identificados) *
100%

0%

0%

MENSUAL

Cumplimiento de metas
proyectos de inversion

(Namero de Metas de proyectos de inversion cumplidas
en el periodo / Total de metas establecidas en el
periodo) * 100%

0%

100%

MENSUAL

Cumplimiento de los
planes institucionales y
estratégicos.

(Nimero de Metas de planes institucionales y
estratégicos. cumplidos en el periodo / Total de planes
institucionales y estratégicos establecidas en el periodo)
* 100%

0%

100%

TIRMESTRAL

Orientaciones realizadas
alas areas funcionales

(NGmero de Orientaciones realizadas / Total de
Orientaciones Programadas) * 100%

0%

80%

MENSUAL

Porcentajes de mesas de
verificaciones con areas
misionales

(Mesas de verificaciones realizadas / Total de mesas de
verificaciones programadas) * 100%

0%

100%

MENSUAL

Cumplimiento de las
politicas del MIPG

(Nimero de politicas del MIPG cumplidas / Total
politicas del MIPG) * 100%

0%

75%

SEMESTRAL

GESTION 4

ESTRATEGICA DE
TALENTO HUMANO

1

Porcentaje de
funcionarios que
participan en las
actividades del plan de
bienestar e incentivos

(NUmero de participantes en actividades del plan de
bienestar e incentivos / Total de funcionarios) * 100%

0%

85%

SEMESTRAL

Porcentaje de
funcionarios que asisten
a las actividades del plan
institucional de
capacitacion

(Nimero de asisten a las actividades del plan
institucional de capacitacion / Total de funcionarios) *
100%

0%

85%

SEMESTRAL

Impacto de la
capacitacion en el
desempefio laboral de
funcionarios

(Numero de capacitacién asociadas al desempefio
laboral de funcionarios eficaces / Total de capacitacién
asociadas al desempefio laboral de funcionarios) *
100%

0%

90%

SEMESTRAL

Porcentaje de ejecucion
del plan anual de
bienestar e incentivos

(Actividades del plan anual de bienestar e incentivos
ejecutadas en el afio / Total de Actividades
Programadas) * 100%

0%

95%

ANUAL

Porcentaje de ejecucion
del plan institucional de
capacitacion

(Actividades del plan institucional de capacitacion
ejecutadas en el semestre / Total de Actividades
Programadas) * 100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de ejecucion
del plan anual de
seguridad y salud en el
trabajo

(Actividades del plan anual de seguridad y salud en el
trabajo ejecutadas en el afio / Total de Actividades
Programadas) * 100%

0%

100%

ANUAL

Frecuencia de
accidentalidad

(Numero de accidentes de trabajo que se presentaron
en el mes / Niimero de trabajadores en el mes) * 100%

1%

<3%

MENSUAL

Prevalencia de la
enfermedad laboral

(Numero de casos nuevos y antiguos de enfermedad
laboral en el periodo “Z” / Promedio de trabajadores en
el periodo “Z”) * 100.000

1%

<2%

ANUAL

Incidencia  de la
enfermedad laboral

(Namero de casos nuevos de enfermedad laboral en el
periodo “Z” / Promedio de trabajadores en el periodo “Z”)
*100.000

<0%

<1%

ANUAL
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1

Ausentismo laboral por
causa médica

(Namero de dias de ausencia por incapacidad laboral o
comin en el mes / Nimero de dias de trabajo
programados en el mes) * 100%

<0%

<2%

MENSUAL

Porcentaje de
funcionarios

desvinculados que
entregan informe con los
requisitos establecidos

(Numero de funcionarios desvinculados que entregan
informe con los requisitos establecidos en el mes / Total
de funcionarios desvinculados en el mes) * 100%

0%

80%

MENSUAL

COMUNICACION Y
PRENSA

Porcentaje de solicitudes
de servicios de
comunicaciones
atendidas dentro de los
tiempos establecidos

(Namero de solicitudes de servicios de comunicaciones
atendidas dentro de los tiempos establecidos / Total de
solicitudes de servicios de comunicaciones) * 100%

0%

100%

SEMESTRAL

Tasa de variacién en el
alcance total de las

publicaciones en redes
sociales

[(Publicaciones en redes sociales con variacion en el
alcance en el afio X) / (Publicaciones en redes sociales
con variacion en el alcance) — 1]*100%

25%

210%

SEMESTRAL

Porcentaje de
cubrimiento de
actividades

(Actividades cubiertas /Total de Actividades

programadas) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
seguimientos a las
publicaciones a través de
los canales de
comunicacion acerca del
IDER, sus planes,
programas y proyectos
(Oferta Institucional).

(Numero de seguimientos a las publicaciones asociadas
a Oferta Institucional en el semestre / Total de
seguimientos programados en el semestre) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje estrategias
de comunicacion
implementadas

(Ndmero de  estrategias de  comunicacion
implementadas en el semestre / Total de estrategias de
comunicacion programados en el semestre) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION

Porcentaje de
documentos elaborados
y publicados

(Documentos elaborados y publicados/ Total de
Documentos proyectados) *100%

4%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de personas
capacitadas en deporte,
recreacion y actividad
fisica, (apropiacion social
de conocimiento).

(Numero de personas capacitadas en deporte,
recreacion y actividad fisica / Total de personas) *100%

16.720

100%

ANUAL

Porcentaje de
investigaciones
cientificas realizadas

(Investigaciones cientificas realizadas/ Total de
investigaciones cientificas programadas) *100%

100%

ANUAL

Aumentar la cobertura de
personas en el semillero
de investigacion.

(Ntmero de personas en el semillero de investigacion /
Total de personas proyectadas) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
seguimiento y evaluacion
a los productos de la
Politica Publica del
Deporte y la Recreacion

(Numero de seguimiento y evaluacion a los productos
de la Politica Publica del Deporte y la Recreacion
realizados en el semestre /Total de seguimiento y
evaluacion programadas en el semestre) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Documentos de memoria
Historica del Deporte, la
recreacion y la actividad
fisica.

(Numero de documentos de memoria Histdrica del
Deporte, la recreacion y la actividad fisica. / Total de
Documentos de memoria Histérica del Deporte, la
recreacion y la actividad fisica proyectados) *100%

20

100%

ANUAL

Porcentaje de base de
datos actualizadas e
implementadas- SIDR
(nuevas bases de datos -
lineamientos de la
Oficina Asesora de
Planeacion
Observatorio)

(Base de datos actualizadas e implementadas - SIDR /
Total de actualizaciones e implementaciones
programadas) *100%

0%

100%

SEMESTRAL
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Emprendimientos
asociados al deporte, la
recreacion y la actividad
fisica.

(Numero de emprendimientos asociados al deporte, la
recreacion y la actividad fisica / Total de
emprendimientos presentados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

GESTION
DEPORTIVA

Porcentaje de personas
vinculadas al Deporte
Social y Comunitario con
Inclusion  teniéndola
metas establecidas en el
Plan de Accion.

(Numero de personas vinculadas al Deporte Social y
Comunitario con Inclusién teniéndola metas
establecidas en el Plan de Accién / Total de la poblacién
atendida en el semestre) *100%

9.080

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de Nifios,
nifias y adolescentes
inscritos en la Escuela de
Iniciacién y Formacién
Deportiva.

(Numero de nifios, nifias y adolescentes inscritos en la
Escuela de Iniciacién y Formacién Deportiva/Total
proyectado de Nifios, nifias y adolescentes inscritos en
la Escuela de Iniciacion y Formacion Deportiva) *100%

6.613

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de nucleos de
Escuela de Iniciacion y
Formacion  Deportiva
creados.

(Numero de nucleos creados / Total de Nucleos
proyectados) *100%

55

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
participantes en los
torneos del deporte
estudiantil. teniéndola
metas establecidas en el
Plan de Accién (Juegos
Intercolegiados y
Universitarios).

(NUmero de participantes juegos Intercolegiados y
Universitarios/ Total de participantes proyectados)
*100%

10.374

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de estimulos
y/o apoyos otorgados a
ligas, clubes,
federaciones y ofras
organizaciones
deportivas.

(Numero de estimulos y/o apoyos otorgados a ligas,
clubes, federaciones y otras organizaciones deportivas.
| Total de estimulos y/o apoyos otorgados a ligas,
clubes, federaciones y otras organizaciones deportivas
programados) *100%

64

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de personas
beneficiadas por los
estimulos y/o apoyos
otorgados a ligas, clubes,
federaciones y otras
organizaciones
deportivas.

(Numero de personas beneficiadas por estimulos y/o
apoyos otorgados a ligas, clubes, federaciones y otras
organizaciones deportivas. / Total de personas
beneficiadas por estimulos y/o apoyos otorgados a ligas,
clubes, federaciones y otras organizaciones deportivas
programados) *100%

1.416

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de estimulos
y/o apoyos otorgados a
deportistas de altos
logros, futuras estrellas
del Deporte
convencional y
paralimpico

(Namero de estimulos y/o apoyos otorgados a
deportistas de altos logros, futuras estrellas del Deporte
convencional y paralimpico. / Total de estimulos y/o
apoyos otorgados a deportistas de altos logros, futuras
estrellas del Deporte convencional y paralimpico
programados) *100%

254

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de eventos de
caracter regional,
nacional e internacional
realizados y/o apoyados.

(Numero de eventos de caracter regional, nacional e
internacional realizados y/o apoyados. / Total de
eventos de caracter regional, nacional e internacional
programados) *100%

100%

SEMESTRAL

GESTION 2
RECREATIVA

Porcentaje de
participantes vinculados
a la actividad fisica.

(Namero de participantes vinculados a la actividad
fisica. / Total de participantes proyectados) *100%

26.772

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de asistentes
a los eventos de habitos
y estilos de vida
saludable de caréacter
local, nacional e
internacional realizados
y/o apoyados.

(Namero de asistentes a los eventos de habitos y estilos
de vida saludable de caracter local, nacional e
internacional realizados y/o apoyados en el semestre/
Total de asistentes en el semestre) *100%

25.851

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de eventos de
habitos y estilos de vida
saludable de caracter
local, nacional e

(Numero de eventos de habitos y estilos de vida
saludable de caracter local, nacional e interacional
realizados y/o apoyados en el semestre/ Total de
eventos en el semestre) *100%

100%

SEMESTRAL
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internacional realizados
ylo apoyados.

Porcentaje de
participantes en las
actividades de
recreacion comunitaria.

(Numero de participantes en las actividades de
recreacién comunitaria en el semestre / Total de

participantes en las actividades de recreacion
comunitaria en el semestre) *100%

59.754

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de asistentes
a los eventos de
recreacion de caracter
local, nacional e
internacional realizados
ylo apoyados.

(Numero de asistentes a los eventos de recreacién de
caracter local, nacional e internacional realizados y/o
apoyados en el semestre / Total asistentes en el
semestre) *100%

27.494

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de eventos de
recreacion de caracter
local, nacional e
internacional realizados
ylo apoyados.

(Numero de eventos de recreacion de caracter local,
nacional e internacional realizados y/o apoyados en el
semestre / Total eventos en el semestre) *100%

22

100%

SEMESTRAL

GESTION
APROVECHAMIENTO
DEL TIEMPO LIBRE

Porcentaje de
participantes en
actividades de
aprovechamiento  del
tiempo libre individual

(NGmero de participantes en actividades de
aprovechamiento del tiempo libre, individual / Total de
participantes proyectados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
participantes en
actividades de
aprovechamiento  del
tiempo libre, colectivo-

(NGmero de participantes en actividades de
aprovechamiento del tiempo libre, colectivo / Total de
participantes proyectados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

GESTION DE
EDUCACION FiSICA

Porcentaje de
participantes que
recibieron formacién en
educacion fisica.

(Namero de participantes que recibieron formacién en
educacion fisica. / Total de participantes proyectados)
*100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de talentos
deportivos  identificados
en el semestre.

(Numero de talentos deportivos identificados en el
semestre. / Total de talentos deportivos proyectados en
el semestre) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
profesionales en
educacion fisica que
participan en actividades
de educacion fisica

organizadas por la
entidad en el semestre.

(Numero de profesionales en educacion fisica que
participan en actividades de educacion fisica
organizadas por la entidad en el semestre. / Total de
profesionales en educacion fisica que participan en
actividades de educacion fisica organizadas por la
entidad en el semestre) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

GESTION DE LA
INFRAESTRUCTURA

Escenarios  deportivos
construidos en el distrito

(Numero de escenarios deportivos construidos / Total de
escenarios proyectados para ser construidos) *100%

100%

SEMESTRAL

Escenarios deportivos
reconstruidos en el
distrito

(Numero de escenarios deportivos reconstruidos / Total
de escenarios deportivos del distrito programados para
ser reconstruidos) *100%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de Ahorro en
la contratacion de obras
de adecuacion
mantenimiento y
mejoramiento de
escenarios deportivos

(Ahorro en contratos de obras de adecuacion
mantenimiento y mejoramiento de escenarios
deportivos /Total de contratos de obras de adecuacion
mantenimiento y mejoramiento de escenarios
deportivos programados) *100%

166

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de avance en
la ejecucion de contratos
de obras de adecuacion
mantenimiento y
mejoramiento de
escenarios deportivos.

(Numero de contratos de obras de adecuacion
mantenimiento y mejoramiento de escenarios
deportivos en ejecucion /Total de contratos de obras de
adecuacion mantenimiento y mejoramiento de
escenarios deportivos programados) *100%

266

100%

TRIMESTRAL
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Porcentaje de avance en
la ejecucion de obras
para reconstruccion de
escenarios deportivos

(Numero de obras para reconstruccion de escenarios
deportivos en ejecucion /Total de obras para
reconstruccion de escenarios deportivos programados)
*100%

10

100%

TRIMESTRAL

Personas en el uso y
disfrute de los escenarios
deportivos y recreativos

(Namero Personas en el uso y disfrute de los escenarios
deportivos y recreativos /Total de Personas en el uso y
disfrute de los escenarios deportivos y recreativos
proyectadas) *100%

392.316

100%

TRIMESTRAL

Permisos para el uso
temporal y/o permanente
de los  escenarios
deportivos

(Ntmero permisos para el uso temporal y/o permanente
de los escenarios deportivos /Total de Permisos para el
uso temporal y/o permanente de los escenarios
deportivos proyectadas) *100%

3.582

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de avance en
la ejecucion de obras de
construccion de
escenarios deportivos

(NGmero de obras de construccion de escenarios
deportivos en ejecucion /Total de obras de construccion
de escenarios deportivos programados) *100%

100%

TRIMESTRAL

GESTION
DOCUMENTAL

Porcentaje de
transferencias primarias
realizadas de acuerdo
con los tiempos de
retencion

(Numero de transferencias primarias realizadas de
acuerdo con los tiempos de retencién /Total de
transferencias primarias programadas) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de espacios
adecuados para la
conservacion
documental.

(Espacios adecuados para la conservacion documental.
[Total de espacios) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

GESTION DE BIENES
Y SERVICIOS

11

Porcentaje de contratos
legalizados dentro del
tiempo establecido

(NUmero de contratos legalizados dentro del tiempo
establecido /Total de contratos programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de
participacion en mesas
técnicas realizadas para
la revision de las fichas
técnicas de los procesos
de seleccion.

(Numero de mesas técnicas realizadas /Total de mesas
técnicas programadas) *100%

0%

90%

TRIMESTRAL

Porcentaje seguimientos
efectuados a los avances
de los procesos en el
PAA.

(Namero de seguimientos efectuados a los avances de
los procesos en el PAA. /Total de seguimientos
programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de inventario
aleatorio validado
fisicamente en bodega

(Inventario aleatorio validado fisicamente en bodega
realizado. /Total de inventario aleatorio validado
fisicamente en bodega programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de
elaboracion del Plan
Anual de Adquisiciones

(Plan anual de adquisiciones elaborado / Totalidad de
Plan anual de adquisiciones programado) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de
Seguimiento de la
ejecucion del PAA en
coordinacion con el
director Administrativo y
financiero.

(Numero de seguimiento a la ejecucion del PAA en
coordinacién con el director Administrativo y financiero
realizados / Total de seguimiento programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de
legalizacion de las
compras

(Legalizacion de las compras ejecutados /Total de
compras programadas) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de suministro
a cada dependencia de
los requerimientos
aprobados en el Plan de
Compras de acuerdo con
la programacion
establecida

(Namero de suministro a cada dependencia de los
requerimientos aprobados en el Plan de Compras de
acuerdo con la programacion establecida/ Total de
suministros programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL
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11

Porcentaje de control de
los registros de ingresos
y salidas de elementos
del almacén General de
la entidad y expedir los
comprobantes
respectivos.

(Numero de suministro a cada dependencia de los
requerimientos aprobados en el Plan de Compras de
acuerdo con la programacion establecida/ Total de
suministros programados) *100%

0%

100%

TRIMESTRAL

Porcentaje de revisiones,
mantenimientos e
inventarios en las
bodegas

(Namero de revisiones, mantenimientos e inventarios en
las bodegas realizados / Total de revisiones,
mantenimientos e inventarios en las bodegas
programados) *100%

0%

80%

MENSUAL

Porcentaje de baja de
bienes a los elementos
devolutivos 'y de
consumo que se
encuentren inservible y
obsoletos de la entidad.

(Namero de baja de bienes a los elementos devolutivos
y de consumo que se encuentren inservible y obsoletos
de la entidad realizados / Total de baja de bienes a los
elementos devolutivos y de consumo que se encuentren
inservible y obsoletos de la entidad programados)
*100%

0%

90%

SEMESTRAL

GESTION
FINANCIERA

10

11

12

12

Porcentaje de ejecucion
presupuestal en gastos
de funcionamiento

(Ejecucién presupuestal en gastos de funcionamiento
realizado /Total de ejecucion presupuestal en gastos de
funcionamiento programados) *100%

0%

90%

MENSUAL

Porcentaje de ejecucion
presupuestal en gastos
de inversion

(Ejecucion presupuestal en gastos de inversion
realizado /Total de ejecucion presupuestal en gastos de
inversion programados) *100%

0%

90%

MENSUAL

Porcentaje de ejecucion
del programa anual de
caja

(Ejecucion programa anual de caja realizado /Total de
ejecucion programa anual de caja programado) *100%

0%

100%

MENSUAL

Porcentaje de cuentas
individuales pagadas
dentro  del tiempo
establecido

(Cuentas individuales pagadas dentro del tiempo
establecido /Total de cuentas individuales programadas)
*100%

0%

100%

MENSUAL

Porcentaje de cuentas
colectivas pagadas
dentro del  tiempo
establecido

(Cuentas colectivas pagadas dentro del tiempo
establecido /Total de cuentas colectivas programadas)
*100%

0%

100%

MENSUAL

Porcentaje de
obligaciones
contingentes registradas
correctamente en la
contabilidad

(Obligaciones contingentes registradas correctamente
en la contabilidad /Total obligaciones) *100%

0%

100%

MENSUAL

Porcentaje de notas a los
estados financieros
reveladas correctamente

(Notas a los estados financieros reveladas
correctamente /Total notas a los estados financieros)
*100%

0%

100%

MENSUAL

Porcentaje de informes
financieros presentados
a los entes de vigilancia y
control dentro de los
términos legales
vigentes

(Numero de informes financieros presentados a los
entes de vigilancia y control dentro de los términos
legales vigentes /Total de informes financieros
presentados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de partidas
conciliatorias
identificadas dentro del
tiempo establecido

(NUmero de partidas conciliatorias identificadas dentro
del tiempo establecido /Total de partidas conciliatorias)
*100%

0%

100%

MENSUAL

Acuerdos de pago y
pagarés (Cesion a
terceros)

(Acuerdos de pago y pagarés ejecutados / Total de
acuerdos de pago y pagarés) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de
requerimientos de
mantenimiento correctivo
atendidos en la sede
administrativa dentro de
los tiempos establecidos

(Namero de requerimientos de mantenimiento correctivo
atendidos en la sede administrativa dentro de los
tiempos establecidos / Total mantenimiento correctivos
programados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Aprovechamiento
economico de
escenarios deportivos y

(Aprovechamiento econdmico de escenarios deportivos
y unidades administrativas realizado / Total
aprovechamiento econémico de escenarios deportivos y
unidades administrativas proyectado) *100%

0%

100%

SEMESTRAL
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aprobacion:

unidades
administrativas.

GESTION JURIDICA
Y LEGAL

Porcentaje de solicitudes
de reconocimiento
deportivo atendidos
dentro del término legal
vigente

(Nimero de solicitudes de reconocimiento deportivo
atendidos dentro del término legal vigentes /Total de
solicitudes de reconocimiento deportivo programadas)
*100%

0%

95%

TRIMESTRAL

Porcentaje de PQRSD
atendidas en los plazos
estipulados por la ley.

(Ntmero de PQRSD atendidas en los plazos estipulados
por la ley /Total de PQRSD)*100%

0%

90%

TRIMESTRAL

GESTION DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y

LAS
COMUNICACIONES

indice de
implementacién de
gobierno digital

(Namero de actividades de gobierno digital
implementadas /Total de actividades programadas)
*100%

0%

80%

ANUAL

Porcentaje de
disponibilidad de los
sistemas de informacion

(Ndmero de solicitudes de disponibilidad de los sistemas
de informacién ejecutadas /Total de solicitudes de
disponibilidad de los sistemas de informacion
programadas) *100%

0%

90%

SEMESTRAL

Porcentaje de
disponibilidad de los
Servicios de
comunicaciones

(Ndmero de solicitudes de disponibilidad de los servicios
de comunicaciones ejecutadas /Total de solicitudes de
disponibilidad de los servicios de comunicaciones
programadas) *100%

0%

90%

SEMESTRAL

Porcentaje de solicitudes
de servicio tecnoldgico
atendidas dentro de los
tiempos establecidos

(Ndmero de solicitudes de disponibilidad de los servicios
de comunicaciones ejecutadas /Total de solicitudes de
disponibilidad de los servicios de comunicaciones
programadas) *100%

0%

95%

SEMESTRAL

Porcentaje de avance en
proyectos de TI

(NGmero de proyectos de Tl ejecutadas /Total de
proyectos de Tl programados) *100%

0%

85%

SEMESTRAL

Disponibilidad de base
de datos

(Numero de base de datos disponibles / Total de base
de datos) *100%

0%

93%

TRIMESTRAL

Nivel de cumplimiento de
publicacion de
informacién de ley de
transparencia (Ley 1712
del 2014)

(Numero de publicacién de informacion de ley de
transparencia (Ley 1712 del 2014) realizadas / Total
publicacion programadas) *100%

0%

100%

ANUAL

Porcentaje de Back Up
realizadas a cada una de
las oficinas del instituto.

(Numero de Back Up realizadas a cada una de las

oficinas del instituto / Total Back Up programadas)
*100%

0%

100%

TRIMESTRAL

EVALUACION Y
MEJORA

Porcentaje de informes
presentados por la
tercera linea de defensa
dentro de los tiempos
programados

(Numero de informes presentados por la tercera linea de
defensa dentro de los tiempos /Total de informes
presentados por la tercera linea de defensa
programados) *100%

0%

100%

SEMESTRAL

Porcentaje de acciones
de mejoramiento interno
con seguimiento
efectuado

(Numero de acciones de mejoramiento interno con
seguimiento efectuado /Total de acciones de
mejoramiento interno con seguimiento programados)
*100%

0%

100%

MENSUAL

CONTROL INTERNO

indice de eficacia de
auditorias internas de
control interno

(Auditorias internas de control interno ejecutadas / Total
de auditorias internas de control interno programadas)

0%

100%

SEMESTRAL

CONTROL
DISCIPLINARIO

1

2

Porcentaje de procesos
disciplinarios sin
vencimiento de términos

(Numero de procesos disciplinarios sin vencimiento de
términos /Total de procesos disciplinarios) *100%

0%

100%

MENSUAL

TOTAL - INDICADORES |G

Porcentaje de quejas e
informes tramitados.

(Numero de quejas e informes tramitados/Total de
guejas e informes) *100%

0%

100%

MENSUAL




